
 

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  
  

OGGETTO: PROCEDURA APERTA, FORNITURA IN MODALITA’ “SERVICE” IN LOTTO  UNICO DI UN 
SISTEMA DI ENDOSCOPIA DIGESTIVA E DI LAVA STRUMENTI ENDOSCOPICI CON OPZIONI 
D’ESTENSIONE E DI RINNOVO. 
 

RISCONTRO RICHIESTA CHIARIMENTI 1 
 
QUESITO 
 
Nell'allegato tecnico alla voce n.4 - Videoregistratore DVD HD- viene richiesta la predisposizione per 
collegamento in rete, mentre nel capitolato speciale all'art.3 (caratteristiche tecniche dei prodotti-obblighi 
contrattuali) chiedete interfacciamento bidirezionale col sistema informatico aziendale.  
Gradiremmo avere delucidazioni in merito al tipo di interfacciamento bidirezionale richiesto. 
 
 
RISPOSTA QUESITO 
 
Alla voce n.4 dell'allegato tecnico si  richiede  in maniera specifica che il  Videoregistratore DVD HD possa 
salvare i dati di acquisizione in un  cartella presente nella rete aziendale, mentre l'intero articolo 3 del CS 
norma  requisiti e obblighi della fornitura intesi nella sua visione d'insieme atta a garantire lo stato dell'arte 
dell'innovazione  tecnologica  richiesta dalla fornitura in oggetto. 
 
Nello specifico si riporta l'estratto del citato art. 3 a cui seguirà un chiarimento sulla natura del software 
richiesto e della sua integrazione con il sistema informativo ospedaliero (SIO) in uso presso codesta azienda. 
 
“...Le apparecchiature devono essere  di ultima generazione tecnologica, di gamma tecnico commerciale e 
prestazionale al più alto livello del  mercato internazionale di riferimento, e configurate al massimo livello 
possibile di dotazione hardware e software...” 
 
La dotazione di un software di livello superiore a corredo delle apparecchiature richieste nell'allegato tecnico  è 
da intendersi come la fornitura di un sistema informativo gestionale che organizzi le attività e i processi di 
produzione del servizio di Endoscopia in termini di gestione delle anagrafiche di base (comprese quelle degli 
assistiti), programmazione delle attività ambulatoriali, comunicazione full duplex con la strumentazione 
endoscopica e  archiviazione/visualizzazione dei dati clinici strutturati e non ( immagini e i filmati) delle 
prestazioni erogate anche la produzione dei referti. 
 

In particolare si chiariscono dettagliatamente alcuni elementi propri di un sistema software inteso di massimo 
livello  come da oggetto della fornitura: 
 

1. Configurazione del sistema in ambiente di rete (si veda ad esempio tecnologia client server) 
2. Gestione informatica delle cartelle pazienti. Integrazione con SIO (ad ese. HL7) per il recupero 

anagrafiche pazienti interni di reparto e anagrafica dipartimentale per i pazienti esterni(prenotazioni 
CUP)  

3. Gestione delle prenotazioni esami e integrazione eventuale con sistema SIO dei reparti e dal CUP  
4. Gestione delle procedure di preparazione degli esami, della refertazione/dimissione. Possibilità 

comunicare  i referti (ad esempio documenti pdf) e i metadati associati al sistema richiedente (HL7) 



 

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  
  

5. Interfacciamento con  la strumentazione endoscopica per il suo riconoscimento (marca e modello) e 
recupero dei dati  clinici (ad esempio parametri vitali) durante gli interventi da integrare nella cartella 
del paziente. 

6. Gestione delle procedure di pulizia e sterilizzazione degli strumenti per favorire i processi di 
accreditamento del servizio e indicazione delle date di tali attività nei documenti prodotti (ad esempio 
data di ultima sterilizzazione dello strumento) 

7. Personalizzazione delle stampe prodotte e possibilità di estrazione di dati statistici. 
 

Ovviamente tutte queste caratteristiche devono soddisfare tutti i requisiti di sicurezza e privacy richiesti dalla 
normativa vigente. 
 

Le integrazioni con il sistema informativo possono essere predisposte anche in fase successiva alle attività di 
avvio del sistema andando a completare successivamente le attività di collaudo. 
 
 
 

 

Il presente avviso è stato pubblicato nel sito aziendale in data 30.05.2011 
 
 
 
 
         IL RUP 

        Dott.ssa Maria Amic 


