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O L B I A

PROCEDURA APERTA – APPALTO DELSERVIZIO DI MANUTENZIONE FULL RISK DI APPARECCHIATURE ELETTROMEDICALI E BIOMEDICALI CON OPZIONI D’ESTENSIONE
COD. CIG 173600764A
PROGETTO TECNICO DI ESPLETAMENTO DELL’APPALTO
Il sottoscritto _________________________________________________________________ nato a __________________________________________________ il___________________ in qualità di (specificare se legale rappresentante, procuratore speciale ecc) ________________________

_______________________ della società __________________________________________ con sede in ________________________________ Via/Piazza_________________________ ___________________________________________ P.IVA ___________________________ 

(RIPETERE SE NECESSARIO, AD ESEMPIO RTI  NON COSTITUITO)
In relazione alla procedura in oggetto

Presenta
 la seguente offerta tecnica 

ARTICOLAZIONE DEL PROGETTO

1) ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO IN GENERALE con particolare riferimento ai seguenti elementi:

· GESTIONE APPROVVIGIONAMENTI  (modalità seguite per l’individuazione e il reperimento dei materiali di ricambio – anche equivalenti - e di quelli soggetti ad usura, procedure adottate per l’acquisizione, l’immagazzinamento e la gestione delle scorte, logistica complessiva approvvigionamenti);
· ORGANIGRAMMA DEDICATO (organizzazione, struttura e organigramma del personale che si propone d’impiegare; criteri e modalità utilizzate per dimensionare la quantità delle risorse tecniche impiegate; risorse umane residenti continuativamente; caratteristiche professionali, esperienza e specializzazione del personale, coerenza della correlazione con compiti assegnati. Eventuale impegno a fornire personale - in tutto o in parte - in possesso di bagaglio formativo - tecnico superiore agli standard minimi di CSA se sia posto come impegno di durata);
· SOFTWARE GESTIONALE E CONNESSE DOTAZIONI HARDWARE (caratteristiche e modalità d’utilizzo del software per la gestione diretta della commessa – adeguatezza delle connesse dotazioni hardware – vantaggi per l’Azienda derivanti dalle caratteristiche e possibilità d’utilizzo del software);
· LABORATORIO (O LABORATORI) DI COMMESSA (strutturazione del laboratorio di commessa in termini di dotazioni strumentali ragguagliate a numero e complessità del parco tecnologico in manutenzione; eventuali laboratori aggiuntivi non in locali dell’Azienda)
· PICCHI DI ATTIVITÀ (piano per affrontare criticità da picchi di attività, con descrizione  dell’organizzazione e delle dotazioni supplementari di risorse umane e tecnologiche, specificando esattamente gli impegni contrattualmente vincolanti e certi nei tempi di messa a disposizione rispetto all’evento)
· ORGANIZZAZIONE CENTRO RICEZIONE CHIAMATE (organizzazione, dotazioni umane e tecnologiche)
· DOTAZIONI E SISTEMI NON OGGETTO DI VALUTAZIONE IN ALTRI CRITERI (ad esempio, veicoli in dotazione alla commessa per il trasporto persone e per il trasporto beni in riparazione, sistema trasporto beni per e da laboratori specializzati per riparazioni non effettuabili in loco)

2) SERVIZI DI MANUTENZIONE PREVENTIVA E CORRETTIVA con particolare riferimento ai seguenti aspetti: 

· MANUTENZIONE CORRETTIVA: (riduzione tempi massimi assoluti soluzione guasto, riduzione tempi massimi relativi soluzione guasto, specificazione di eventuali apparecchiature sostitutive oltre obblighi di capitolato,  organizzazione e caratteristiche servizio reperibilità, orario di servizio ordinario).
· MANUTENZIONE PREVENTIVA: (Tecniche di redazione dei piani programma manutentivi (preliminare – fase transitoria – e definitivo), con particolare riferimento ai criteri di stima (ad esempio, stima tempo lavoro necessario) e ad eventuali impegni migliorativi rispetto a specifiche minime già definite in CSA (ad esempio per particolari apparecchiature quale camera iperbarica).
3) ALTRI SERVIZI (SERVIZI DI GESTIONE E SUPPORTO)
· PROGRAMMI DI FORMAZIONE degli utilizzatori e degli operatori sull’utilizzo delle apparecchiature 
· MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPERVISIONE E CONTROLLO DELLE ATTIVITÀ ESTERNE
· MODALITÀ DI GESTIONE DEI DATI TECNICI ED INVENTARIALI DELLE APPARECCHIATURE BIOMEDICHE 
· MANUTENZIONI STRAORDINARIE, precisando eventuali offerte migliorative in termini di accollo oneri economici rispetto alle previsioni di CSA, con oneri inclusi nel canone 
· CONTROLLO DI QUALITA’ DI APPARECCHI DI PARTICOLARE INTERESSE DIAGNOSTICO TERAPEUTICO: modalità di svolgimento del servizio, dotazioni tecniche, eventuale estensione del servizio ad altre apparecchiature di rilevante interesse strategico, con oneri inclusi nel canone 
· COLLABORAZIONE ALLE OPERAZIONI DI COLLAUDO DI ACCETTAZIONE DELLE APPARECCHIATURE E ATTREZZATURE DI NUOVA ACQUISIZIONE: modalità di organizzazione del servizio con particolare riferimento al coordinamento  dei soggetti interessati, all’eventuale estensione del servizio comprendendovi i servizi di supporto ai collaudatori dei lavori per i lavori di ristrutturazione e posa in opera 
4) PRESTAZIONI AGGIUNTIVE
Precisare se e in quale misura, con oneri inclusi nel canone, si offrano prestazioni aggiuntive tra quelle di seguito elencate, che sono le uniche di interesse per l’Azienda:
· Sanificazione impianti trattamento aria e condizionamento ospedalieri

· Opzione d’estensione gestione magazzino protesica 

· Aggiornamento tecnologico camera iperbarica La Maddalena; forniture per camera iperbarica non incluse in canone (maschere, tubi di inspirazione ed espirazione ossigeno, palloni ambu, erogatori, ecc.)

· Forniture di consumabili non inclusi nel canone d’appalto

· Monitoraggio gas anestetici negli ambienti operatori
SI  SEGNALA CHE SONO INUTILI ALLEGAZIONI RIFERITE A FATTI CIRCOSTANZE ECC. NON VALUTABILI, QUALI AD ESEMPIO CURRICULUM SOCIETARIO, FAC SIMILI DI MODULISTICA, REFERENZE DELL’IMPRESA. 
Si evidenzia che:

a) non si terrà conto di notizie incomplete o imprecise;

b) in nessun caso sarà ammessa l’integrazione di un’offerta inesatta o lacunosa.

L’OFFERTA TECNICA, ove lacunosa: sara’ penalizzata in fase di attribuzione dei punteggi se comunque risultasse sufficientemente determinata, mentre sarà esclusa se l’incompletezza o l’indeterminatezza fosse tale da impedire di effettuarne la valutazione rispetto ai criteri di valutazione predeterminati e, comunque, cagioni incertezza sostanziale sui contenuti delle obbligazioni contrattuali. 
L’OFFERTA TECNICA dovrà essere  sottoscritta in calce, pena l’esclusione dalla gara, dal soggetto o dai soggetti tenuti a presentare e sottoscrivere l’istanza di ammissione alla gara e relative dichiarazioni, pena l’esclusione.

Per le altre prescrizioni relative alle modalità di redazione del progetto si veda il disciplinare di gara, par. “Offerta tecnica” pagg. da 12 a 14.
Luogo e data_________________


                      FIRMATO









__________________________________

(RIPETERE SE NECESSARIO, AD ESEMPIO RTI  NON COSTITUITO)
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