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PROCEDURA APERTA - APPALTO DELLA FORNITURA, PER LOTTI, DI APPARECCHIATURE
RADIOLOGICHE CON OPZIONI DI ESTENSIONE

RISCONTRO RICHESTA CHIARIMENTIN. 2
In relazione alla procedura in oggetto un potenziale offerente ha richiesto il seguente chiarimento:
QUESITO
Come addestramento del personale intendete anche il corso per gli intervent tecnici di 1 livello?

RISPOSTA QUESITO

L'art. 13 del capitolato speciale d'appalto prevede la garanzia full risk sulle apparecchiature,
comprensiva di manutenzione preventiva e correttiva e, per i software, evolutiva a carico dell'appaltatore
per tutta la durata del periodo di garanzia. Concluso il periodo di garanzia la manutenzione deve essere
effettuata dall'appaltatore del Servizio di manutenzione full risk delle apparecchiature elettromedicali e
biomedicali.

L'addestramento del personale conceme la formazione relativa all'utilizzo dell'apparecchiatura e le
manutenzioni relative allutilizzo della stessa (non quindi la manutenzione per gli interventi tecnici di

primo livello). Si veda l'art. 14 “Formazione del personale” del capitolato speciale d’appaito.
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